Dé tai ludn 4n tién si: * GIAI PHAP QUAN LY RUI RO HANG HOA TAI CANG BIEN
CUA TP. HO CHI MINH “
TAC GIA: TS.PO HUU VINH

TOM TAT LUAN AN

Cang bién 1a mot mat xich quan trong trong chudi cung tng toan cau, noi dién ra cac hoat dong
giao nhan, béc d& va luu chuyén hang hoa giita cac phuong thic van tai. Tuy nhién, trong qua
trinh khai théc, cang bién ciing ¢6i mat vai nhiéu loai rai ro phat sinh tir yéu té tu nhién, ky
thuat, to chtrc va con ngudi. Nhitng rai ro nay, néu khong dugc kiém soét hiéu qua, co thé gay
thiét hai 16n vé tai san, uy tin va lam gian doan toan b chudi logistics. Cac nghién ciru trude day
da chi ra rang viéc khdng quan ly chat ché céc rui ro trong cang bién cé thé dan dén ton that dang
ké vé vat chat va tai chinh, dong thoi anh huéng dén hiéu qua hoat dong va sy phat trién bén
vitng cua cang.

Xuit phét tir thuc tién dé, luan an tién si nay duoc thuc hién nhim nhan dién, phan loai va phan
tich cac loai rai ro thudng gap trong hoat dong quan Iy hang hoa tai cang bién; tir d6 dé xuat cac
giai phap quan 1y rai ro kha thi va pht hop véi diéu kién thuc tién tai Viét Nam. Luan an dong
thoi tiép can cac mo hinh ly thuyét hién dai nhu CORIMAS, quan ly ruai ro chudi cung tng
(SCRM), quan ly rai ro tich hop (IRM)... va tng dung ban thé hoc dé xay dung ngdn ngit chung
trong quan ly rai ro hop tac. Bac biét, luan an nay tap trung vao viéc ap dung cac cong cu khoa
hoc quan tri dé phat trién mot hé thdng giai phap ddng bo, gilp tdi vu hoa quy trinh lam viéc va
giam thiéu céac su cd rui ro trong van hanh cang.

Luan an duoc trién khai theo céu tric 5 chuong, két hop giita co so 1y luan va khao sat thuc tién,
lam nén tang cho viéc xay dung bo giai phap toan dién vé quan ly rai ro hang hoa tai cang bién.
Dudi day 1a tom tat noi dung ciia 5 chuong trong luan an:

Chuong 1: Co s¢ ly luan va thuc tién vé quan ly rai ro hang héa tai cang bién
Chwong nay cung cap nén tang ly thuyét va tong quan vé cac yéu té anh huong dén quan ly rai ro

tai cang bién. Pong thoi, gisi thiéu mé hinh CORIMAS va cac md hinh quan 1y rai ro hién dai



trong logistics va cang bién. Tir d6, luan &n xay dung co s& ly thuyét viing chic cho viéc quan ly
rui ro hgp tac trong nganh van tai cang.

Chuong 2: Thuc trang rui ro trong nghiép vu chang tr hang héa tai cang bién
Chuong nay phan tich cac rui ro thuong gap trong qué trinh xu ly ching tir, bao géom chang tur
nhap — xuat, bao quan hang hda, tha tuc hai quan va ké toan kho hang. Thuc trang tai cac cang
bién 16n tai Viét Nam ciing duoc khao sat dé 1am r6 cac van dé cu thé va mac do tac dong cua
tueng loai rui ro.

Chuong 3: Rui ro tén thit hang hoéa trén tau va trong qua trinh d& hang
Chuong nay nghién ctu cac loai rui ro vat Iy tac dong dén hang hoa trong qua trinh van chuyén,
xép do tai cang, bao gom cac van dé nhu ton that vé nhiét do, théng gid, tron hang, bui ban, gi
sét, hu hong co hoc, va rii ro do hanh vi pha hoai hoac mét cap. Chuong nay ciing dua ra cac
quy trinh kiém tra, giam sat va giai quyét khi c6 su cé xay ra.

Chuong 4: Rui ro lien quan dn hang container tai cang  bién
Tap trung vao viéc phan tich cac loai rui ro dic thu lién quan dén van hanh container, bao gom
cac VAn dé nhu mat mat, hu hong, sai sot trong kiém dém va giao nhan container. Chuong nay
cling danh gia mirc d6 anh huong cua rui ro dbi véi cac hoat dong van tai duong bién va dua ra
cac phwong an kiém soét phi hop.

Chuong 5: D& xuit giai phap quan Iy rai ro hang hoéa tai cang bién
Chuong nay dé xuat cac giai phép toan dién dé quan ly rai ro trong cac khau quan trong cua cang
bién nhu giao nhan hang hda, kiém soét ching tir, van hanh thiét bi nang ha, Iuu kho hang hoa va
xtr Iy cdc nhém hang dic thu (nhu hang nguy hiém, hang siéu trudng, hang container). Céac giai
phap duoc dé& xuat bao gom cai tién quy trinh nghiép vu, ap dung cdng nghé s, sir dung cac hé
théng phan mém quan ly, va té chic lai hé thong kho bai dé giam thiéu rui ro.

Két luan

Cudbi cuing, luan &n téng két nhitng két qua nghién ciru dat duoc, khang dinh nhirng déng gop 1y
luan va thyc tién cua nghién ciru, ddng thoi chi ra cac han ché va dinh huéng nghién ciu trong

tuong lai.

Véi nhitng giai phap quan ly rai ro duge dé xuat trong luan an, hy vong rang nghién ctu nay sé
g6p phan nang cao hiéu qua hoat dong tai cac cang bién Viét Nam, giGp giam thiéu rui ro va

nang cao niang lyc canh tranh trong bdi canh toan cau hda va hoi nhap quoc té.



Tur khoa: cang bién, quan 1y rai ro, hang héa, logistics, ching tir, container, CORIMAS,

ontology



1. MUC TIEU NGHIEN CUU
Muc tiéu tong quét:
Dé tai nham nghién ctru va dénh gia cac rui ro phét sinh trong qua trinh quan ly hang hoa tai
cang bién, tir 46 dé xuat hé thong giai phap quan Iy rai ro phi hop nham nang cao hiéu qua khai
thac, dam bao an toan hang hda va tbi wu hoa van hanh cang.
Muc tiéu cu thé:
« Heé thong hoa co s ly luan va md hinh hién dai vé quan ly rui ro trong logistics va cang
bién.
« Phan tich thuc trang rai ro trong cac khau quan ly hang hoa: ching tir, ton that vat ly,
container,... tai cac cang Viét Nam.
o Danh gia mirc d6 tac dong va nguyén nhan chinh gay rui ro trong tirng loai hang hda va
b6 phan chire nang.
« D& xuét céc giai phap quan Iy rai ro theo huéng tich hop cong nghé, quy trinh va té chuec,
c6 thé trién khai thyc té tai cac cang bién Viét Nam.

2. CAU HOI NGHIEN CUU

e Céc loai rui ro phd bién trong qué trinh quan Iy hang hda tai cang bién la gi?

« Nhitng nguy&n nhan chinh dan dén rui ro trong hoat dong chung tir, uu kho, giao nhan
va xu ly hang hda la gi?

« Cac mo hinh, céng cu quan Iy rui ro hién c6 ph hop véi diéu kién van hanh cang Viét
Nam dén dau?

« Céch tiép can ban thé hoc va md hinh CORIMAS c6 thé hd tro thiét 1ap ngdn ngit chung
va quy trinh hop tac trong quan ly rai ro khong?

« Giai phap nao c6 thé giam thiéu rai ro hiéu qua cho tirng nhém hang cu thé va bo phan
chtrc nang tai cang?

« Lam thé nao dé ung dung cong nghé sb (s6 hoa, tu dong hoa, ToT...) trong viéc giam sat

va kiém soét rui ro?

/3. PHUONG PHAP NGHIEN cUU
Phuong phap dinh tinh (qualitative methods):



« Phan tich tai liéu: Tong hop va danh gia ly thuyét, md hinh, khai niém tir cac cong trinh
nghién ctru trong va ngoai nudc vé& quan Iy rai ro cang bién.
« Phong van chuyén gia: Thyuc hién phong van sau véi cac can by quan ly cang, doanh
nghiép logistics, nhan vién giao nhan... dé lam rd thyc trang va nguyén nhan rui ro.
Phuong phap dinh lugng (quantitative methods):
« Khao sét thuc té: Thiét ké bang hoi giri dén can bo cac cang bién I6n (VD: Hai Phong,
Cét Lai, Cai Mép...) dé thu thap dit liéu vé rui ro theo ting khau.
« Théng k& md ta va phan tich dinh luong: Phan tich dir liéu bang phan mém SPSS/Stata d¢é
do ludng murc d6 phd bién, tan suat va mic do tac dong cua cac rai ro.
« So sanh md hinh: Béi chiéu tinh hiéu qua va kha ning wng dung cia cac md hinh SCRM,
IRM, CORIMAS.,...
Phuong phap mé hinh hoa va dé xuét giai phap:
« Dua trén két qua khao sat va mé hinh Iy thuyét, xay dung khung giai phap pht hop voi
diéu kién van hanh tai cac cang Viét Nam.
«  Sir dung k¥ thuat phan tich SWOT va logic tiép can hé thong (system thinking) trong dé
Xuat giai phap.

4. TOM TAT NOI DUNG CAC CHUONG
Chuong 1 — Co sé ly luan va thuc tién:
Hé théng hda cac khai niém, md hinh va ly thuyét lién quan dén quan Iy rui ro trong linh vuc
logistics va cang bién; phan tich mé hinh CORIMAS va cac md hinh quan tri tién tién dé xay
dung nén tang Iy thuyét vitng chic cho nghién cuu.
Chuong 2 — Thyec trang rai ro chirng tur tai cang:
Phan tich chi tiét cac rai ro phat sinh tir khau chang tir (hai quan, nhap xuat, luu kho, ké toan...)
va danh gia hau qua tiém an dén hiéu qua quan ly cang.
Chuong 3 — Rui ro ton that hang hoa trén tau:
M0 ta va danh gia cac loai rai ro vat Iy tac dong dén hang hoa trong qua trinh van chuyén duong
bién, xép d& va tiép nhan tai cang.
Chuong 4 — Rui ro hang container:
Tap trung vao dac thd rui ro khi xir ly container, st dung dir liéu thong ké cua qudc té dé doi

chiéu véi thuc trang Viét Nam.



Chuwong 5 — D& xuét giai phap:

Pé xuit hé thong giai phap kha thi cho tirng nhém rui ro va nhém hang cu thé tai cang; két hop
yéu t cong nghg, to chic va quy trinh quan ly.

Két luan:

Tong hop két qua nghién ctru, dong gop khoa hoc va thuc tién, han ché cua dé tai va hudng
nghién cuu tiép theo.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE QUAN LY RUI RO HANG HOA TAI
CANG BIEN

1.1. Tong quan vé hoat dong khai thac va van hanh cang bién trong chudi cung tng qudc té
1.2. Khai niém va phan loai rai ro trong logistics va van tai cang bién

1.3. CAc yéu t6 rui ro tac dong dén hoat dong khai thac cang

1.4. M6 hinh CORIMAS va ung dung trong quan ly rui ro tai cang bién

1.5. Ung dung ban thé hoc (ontology) trong xay dwng ngén ngit chung vé quan ly rai ro hop tac
1.6. Cac phuong phép tiép can hién dai trong quan 1y rui ro hang hoa tai cang bién

1.7. Tong quan cac md hinh quan Iy rii ro da duoc nghién cuu:

M6 hinh quan ly rai ro chudi cung ung (Supply Chain Risk Management - SCRM)

e MO0 hinh tac dong tuong quan (Correlation-Based Risk Management)

M6 hinh duya trén ra quyét dinh (Decision-Based Risk Management)

MG hinh quan ly rui ro tich hgp (Integrated Risk Management - IRM)
e M0 hinh md phong rai ro (Risk Simulation Models)
Tom tat chwong 1: Tap trung hé théng hoa cac co sé Iy luan, md hinh va khéi niém nén tang, lam

co so Iy thuyét cho cac chuong sau.

CHUONG 2. PHAN TiCH THUC TRANG RUI RO TRONG NGHIEP VU CHUNG TU TAI
CANG BIEN

2.1. Rui ro trong quy trinh chirng tir nhap — xuat — bao quan hang hoa

2.2. Rui ro trong nghiép vu ké toan va quan ly kho hang

2.3. Rui ro lién quan dén thu tuc va ching tir hai quan

2.4. Panh gia mirc do tac dong va nguyén nhan rai ro tir ching tur

2.5. Thyc tién kiém soat rui ro chung tir tai mot sb cang tiéu biéu tai Viét Nam va quéc té

T6m tit chwong 2: Chuong nay lam rd nhitng van dé thuc tién vé rai ro nghiép vu ching tir, von

la mét xich d& gay ra ton that gian tiép hoc tri tré trong khai thac cang.

CHUONG 3. PHAN TiCH RUI RO TON THAT HANG HOA TREN TAU VA TRONG QUA
TRINH DO HANG
3.1. Cé4c loai rai ro phd bién gay ton that vat Iy cho hang hoa:

« Tray xudc, nhiét d, thdng gio, tron hang, bui ban, gi sét, hang udt,...



« Mat cip, hu hong co hoc, lira chay, sdu bo, dong vat phé hoai,...
3.2. Vén dé kiém dém, bién ban thuyén phd, van don va nghiép vu tiép nhan hang héa
3.3. Phan tich cac quy dinh hién hanh va quy trinh xir Iy rui ro ton that hang
3.4. Panh gia thyc trang khiéu nai va bbi thuong ton that hang hoa tai cang
3.5. Phan tich céc sai s6t pho bién trong ké hoach xép d& va giao nhan hang
T6m tat chuong 3: Chuong nay mé ta chi tiét cac rii ro vat ly xay ra trong khau van chuyén — do

hang va cac diém yéu trong quan ly giao nhan tai tau — cang.

CHUGONG 4. PHAN TICH RUI RO TRONG VAN HANH HANG CONTAINER TAI CANG
BIEN

4.1. Dic diém k¥ thuat va van hanh container — c4c rui ro dic thu

4.2. Phan tich dir liéu théng ké rai ro container caa nghién ctu sinh tai Pai Loan

4.3. Phan tich dir liéu thong ké rui ro container cua nghién ciu sinh tai Anh Quéc

4.4. Danh gia nguyén nhan rai ro phd bién d6i véi hang container tai cang Viét Nam

4.5. Mtc do anh huong cia rai ro container dén hiéu qua logistics va tai chinh

Tom tat chwong 4: Tap trung vao rui ro riéng biét cua container — mot phwong thic van chuyén

chiém ty trong cao va c6 nhiéu van dé vé kiém soat chat lwgng va luu kho.

CHUONG 5. BE XUAT GIAI PHAP QUAN LY RUI RO HANG HOA TAI CANG BIEN
5.1. Giai phap quan Iy rai ro theo chudi quy trinh logistics tai cang
o Giao nhan dau can
« BO6 phan ké toan tau
« Nhom thiét bi nang ha (can truc)
5.2. Giai phap theo nhdm hang héa:
e Hang siéu truong, siéu trong
o Hang sit thép
e Hang container
« Hang nguy hiém
5.3. Giai phép to chuc lai b phan kho bai va kiém soat Iuu kho

5.4. Ung dung cong nghé thdng tin va tu dong hoa trong quan ly rui ro



5.5. Kién nghi xay dung co ché phdi hop va ngdn ngir chung giira cac bén lién quan
5.6. Lo trinh trién khai giai phép tai cac cang trong diém Viét Nam
Tom tat chwong 5: Dé xuét hé thong giai phép toan dién mang tinh kha thi, ang dung thuc tién,

ddng thoi tich hop quan diém quan trj hién dai.

KET LUAN
« Tém luoc nhitng két qua nghién ctru dat dugc
« Khiang dinh dong gop 1y luan va thyc tién

« Nhitng han ché va hudng nghién ciu tiép theo

TAI LIEU THAM KHAO
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